Regulamin $§wiadczenia Ustugi Certyfikat SSL

I. Definicje
Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

home.pl lub Operator —home.pl Spotka Akcyjna z siedzibg w Szczecinie pod adresem ul. Zbozowa 4 ,
70-653 Szczecin, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000431335, REGON 811158242, NIP 852210325, z kapitalem zaktadowym w kwocie
1 197 600 ztotych w catosci optaconym.

Cena z tytulu Uslugi Certyfikat SSL — wskazana w Cenniku naleznos¢ z tytutu Ustugi Certyfikat SSL,
uiszczana przez Zamawiajacego na rzecz home.pl w przypadkach okreslonych w Regulaminie. Obejmuje
takze naleznos$¢ z tytulu wystawienia Certyfikatu SSL oraz udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania
z Certyfikatu SSL.

Certyfikat SSL - zbior danych elektronicznych sktadajacych si¢ z klucza publicznego, informacji
identyfikujacych wiasciciela klucza publicznego oraz informacji na temat jego waznos$ci, ktore zostaty
cyfrowo podpisane przez Jednostke certyfikujaca. Stuzy do szyfrowania danych przesytanych w Internecie
miedzy Klientem, a serwerem.

CP Panel — narz¢dzie do zarzadzania ustuga home.pl i kontaktu z home.pl dostgpne po zalogowaniu przez
Klienta na stronie https://homecloud.pl.

E-mail weryfikacyjny - email, na ktory Jednostka certyfikujaca przekazuje Klientowi wiadomosci
dotyczace procedury uzyskania licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatéw SSL, w formie
admin@Nazwa_certyfikowanej domeny (np. admin@mojadomena.pl gdy Nazwa certyfikowanej domeny
brzmi: "mojadomena.pl”).

Jednostka certyfikujaca - podmiot wystawiajacy Certyfikat SSL i udzielajacy licencji uprawniajacej do
korzystania z Certyfikatu SSL.

Klient lub Abonent — korzystajaca z Ustugi Certyfikat SSL na podstawie Umowy, osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieb¢dgca osobg prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.

Nazwa certyfikowanej domeny - adres internetowy (Nazwa domeny lub subdomeny) wybrany przez
Klienta, dla ktérego ma zosta¢ wystawiony wskazany w zamowieniu Certyfikat SSL.

Regulamin — niniejszy Regulamin, dostepny na stronie https://homecloud.pl.

Regulamin subskrybenta wydany przez jednostke certyfikujaca - regulacje w przedmiocie zasad i
warunkow uzyskania i korzystania z certyfikatéw SSL, w tym warunki licencji uprawniajacej do
korzystania z Certyfikatu SSL, dostgpne na stronie internetowej Jednostki certyfikujgcej oraz na stronie
http://nome.pl/dokumenty/regulaminy.

Specyfikacja Certyfikatu SSL - charakterystyka danego Certyfikatu SSL, zawierajaca jego nazwe, okres
waznosci, funkcjonalno$¢, Cene z tytulu Ustugi Certyfikat SSL, rodzaj podmiotow uprawnionych do
uzyskania licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL (konsument/przedsi¢biorca), dostepna
na stronie internetowej Jednostki certyfikujacej oraz na stronie http://home.pl/ssl.

Strony — home.pl oraz Klient.

Ustuga Certyfikat SSL — ustuga §wiadczona elektronicznie przez home.pl na rzecz Klienta na podstawie
Umowy o $wiadczenie Ustugi zawartej pomigdzy Klientem a home.pl w ramach, ktérej home.pl dziata jako
posrednik pomiedzy Jednostka certyfikujgca a Klientem w procedurze zawarcia umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL poprzez zamieszczenie na stronie
home.pl ofert Jednostek certyfikujacych, umozliwienie dokonania zaméwienia Certyfikatu SSL na stronie
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home.pl, przekazanie dokonanego na stronie home.pl zaméwienia do Jednostki certyfikujacej, uzyskiwanie
i udzielanie informacji w zakresie procedury zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.
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Il. Zasady korzystania z Ustugi Certyfikat SSL

home.pl nie jest Jednostka certyfikujaca, nie wystawia zatem Certyfikatu SSL, ani nie udziela licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL. Nie jest rowniez strong umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.

home.pl $wiadczy jedynie Ustuge Certyfikat SSL.

home.pl nie gwarantuje uzyskania Certyfikatu SSL. Udzielenie licencji uprawniajacej do korzystania
z Certyfikatu SSL zalezy wylacznie od decyzji Jednostki certyfikujace;.

home.pl nie $wiadczy pomocy technicznej w zakresie wykonania umowy w przedmiocie udzielenia
licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, w tym nie przyjmuje i nie rozpatruje
reklamacji w tym zakresie. Wszelkie uwagi i reklamacje zwigzane z wykonaniem umowy w
przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL nalezy kierowa¢ do
Jednostki certyfikujacej na adresy podane w wiadomosci e-mail otrzymanej w trakcie procedury
zawarcia umowy w przedmiocie licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL udzielenia
licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL na E-mail weryfikacyjny.

Okres waznos$ci Certyfikatu SSL podany w Specyfikacji Certyfikatu SSL liczony jest od daty jego
wydania w sposob okreslony w punkcie 14.

Instalacja Certyfikatu SSL na serwerze powinna nastgpi¢ w terminie jednego roku od dnia jego
wydania w sposob okreslony w punkcie 14 W przypadku braku instalacji w tym terminie Jednostka
certyfikujaca jest uprawniona do anulowania Certyfikatu SSL.

Certyfikat SSL. moze zosta¢ zainstalowany dla serwera, ktory dysponuje adresem IP. Dokladne zasady
oraz wymogi co do instalacji Certyfikatu SSL okre$la administrator serwera, z ktorego ustug korzysta
badz bedzie korzystat Zamawiajacy.

Certyfikat SSL wystawiany jest wylacznie dla jednej, konkretnej Nazwy Domeny chyba, ze
Specyfikacja Certyfikatu SSL stanowi inaczej.

W Specyfikacji Certyfikatu SSL okreslony jest rodzaj podmiotéw uprawnionych do uzyskania licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL (konsument/przedsigbiorca). Konsument moze
uzyska¢ Certyfikat SSL wylacznie wowczas gdy taka mozliwos$¢ przewidziano w Specyfikacji
Certyfikatu SSL w ramach wymagan koniecznych do spetnienia podczas procedury uzyskania licencji
uprawniajacej do korzystania z certyfikatu SSL.

10.Po otrzymaniu Certyfikatu SSL w sposob opisany w punkcie 14 ponizej Klient nie moze dokonaé

zmiany Nazwy certyfikowanej domeny.

11.Warunkami koniecznymi do uzyskania Certyfikatu SSL za posrednictwem home.pl jest wykonanie

nastepujacych czynnosci:

@) ztozenie przez Klienta zamowienia Certyfikatu SSL na stronie home.pl., oraz

(b) podanie danych wymaganych w formularzu zamoéwienia certyfikatu SSL zgodnie z
rzeczywistoscig wymaganych danych, oraz

(© zaakceptowanie przez Klienta Regulaminu subskrybenta wydanego przez Jednostke

certyfikujaca, ktora wystawia wybrany przez Klienta Certyfikat SSL i udziela licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, po zapoznaniu si¢ z jego trescig, oraz

(d) wyrazenie zgody przez Klienta na przetwarzanie jego danych osobowych, w tym danych
zawartych w Certyfikacie SSL, przez home.pl oraz Jednostke certyfikujaca w zakresie
koniecznym do prawidtowego wykonania Ustugi Certyfikat SSL, przeprowadzenia
procedury zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajacej do
korzystania z Certyfikatu SSL, udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z
Certyfikatu SSL oraz wykonania umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej
do korzystania z Certyfikatu SSL, oraz

(e) wyrazenie zgody przez Klienta na otrzymywanie od home.pl i Jednostek certyfikujacych
wszelkich informacji okreslonych niniejszym Regulaminem, a takze innych zwigzanych z
Ustuga Certyfikat SSL, przeprowadzeniem procedury zawarcia umowy w przedmiocie
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(f)
(9)

(h)

0)

(k)

U

udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, udzieleniem licencji
uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL oraz wykonaniem umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, a takze innymi
ustugami $wiadczonymi przez home.pl i Jednostki certyfikujace, w tym informacji
handlowych (reklamowych i marketingowych) w trybie przestania ich na adres e-mail lub
sms na numer telefonu podane przez Klienta, oraz

udzielenie przez Klienta upowaznienia home.pl do dokonywania czynno$ci objetych
Ustuga Certyfikat SSL, oraz

zatozenie przez Klienta E-mail weryfikacyjnego, na ktéry bedzie kierowana
korespondencja od Jednostki certyfikujacej w terminie 14 dni od dnia otrzymania
informacji od home.pl potwierdzajacej uiszczenie Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL,
oraz

wskazanie Nazwy certyfikowanej domeny, pod ktora dostepna jest aktywna strona
internetowa 1 wyrazenie zgody na weryfikacje tego faktu przez Jednostke Certyfikujacag w
terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od home.pl potwierdzajacej uiszczenie Ceny
z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, oraz

dostarczenie przez Klienta pliku CSR (Certificate Signing Request) wystawionego dla
wskazanej uprzednio Nazwy certyfikowanej domeny, ktory jest niezbedny do wydania
Certyfikatu SSL w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od home.pl
potwierdzajacej uiszczenie Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, lub wskazanie: nazwy
firmy, departamentu wnioskujacego o Certyfikat SSL, miasta, kraju, wojewodztwa, adresu
email (adres moze zosta¢ upubliczniony/zapisany w certyfikacie SSL) w przypadku, gdy
Klient decyduje si¢ na instalacje Certyfikatu SSL na serwerze wspoétdzielonym
wykupionym w home.pl i dla ktorego home.pl posiada uprawnienia administracyjne lub
gdy Klient decyduje si¢ na wygenerowanie pliku CSR wraz z Kluczem Prywatnym za
pomoca narzgdzia oferowanego przez home.pl, oraz

stwierdzenie zgodnosci danych dysponenta Nazwy certyfikowanej domeny ujawnionych w
bazie WHOIS z danymi Klienta wskazanymi w pliku CSR. Przy czym w tym zakresie
Klient zobowiazany jest do dokonania wszelkich czynnosci w celu umozliwienia
przeprowadzenia weryfikacji zgodno$ci tych danych, w szczeg6élnoSci poprzez ich
modyfikacje lub odtajnienie, oraz

spelienie przez Klienta innych warunkéw wymaganych przez Jednostki certyfikujace,
wskazanych w wiadomosciach e-mail przestanej na E-mail weryfikujacy, w szczegdlnosci
podanie dalszych danych, przedtozenie okreslonych dokumentéw, dokonanie okreslonych
czynnosci ( np. weryfikacyjna rozmowa telefoniczna), oraz

potwierdzenie przez Klienta woli uzyskania licencji uprawniajacej do korzystania z
Certyfikatu SSL w sposob wskazany w wiadomosci e-mail przestanej przez Jednostke
certyfikujacg na E-mail weryfikacyjny w terminie 14 dni od dnia wystania tej wiadomosci.

12.Po spetnieniu przez Klienta wszystkich warunkéw opisanych w punkcie 11 powyzej, z wylaczeniem
warunkow wskazanych w punkcie 11 j, k, 1 powyzej, home.pl przekazuje zamdéwienie dotyczace
Certyfikatu SSL Jednostce certyfikujgce;j.

13.Zamawiajacy, ktory nie wykonatl czynnosci opisanych w punkcie 11 powyzej, W terminach
wskazanych w pkt 11 powyzej musi si¢ liczy¢é z mozliwosciag zmiany oferty przez Jednostke
certyfikujacg w zakresie oferowanych rodzajow certyfikatoéw SSL.

14 Klient otrzymuje Certyfikat SSL w trybie wiadomosci e-mail przestanej na E-mail weryfikacyjny i z
chwilg otrzymania, pomiedzy Klientem a Jednostka certyfikujaca dochodzi do zawarcia umowy w
przedmiocie licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL.

15.W przypadku odmowy udzielenia licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL przez

Jednostke certyfikujaca Klient jest uprawniony do:

(&) wyboru ( jednokrotnie) innej Nazwy certyfikowanej domeny i powtdrzenia procedury
uzyskania licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, albo

(b) wyboru ( maksymalnie jednokrotnie ) innego zaoferowanego przez home.pl
Certyfikatu SSL i dokonania jego zamdwienia oraz powtorzenia procedury uzyskania
licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL.



16.Z zastrzezeniem punktu 17 i 18 ponizej, w przypadku, gdy w rezultacie wyboru uprawnien z punktu
95 powyzej, Klient nie uzyskal licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL Klient jest
uprawniony do zadania zwrotu Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL w terminie 14 dni od dnia
uzyskania przez home.pl informacji o odmowie.

17.W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy opisanej w punkcie 14 powyzej, w skutek
okolicznosci zaleznych wytacznie od Klienta, w tym niespetnienia warunkow wskazanych w punkcie
11 powyzej, Klient nie jest uprawniony do zgdania zwrotu Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL.

18.W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy opisanej w punkcie 14 powyzej, w skutek
okolicznosci zaleznych wylacznie od Jednostki certyfikujacej, Klient jest uprawniony do zadania
zwrotu 70 % Ceny z tytulu Ustugi Certyfikat SSL w terminie 14 dni od dnia uzyskania przez home.pl
informacji o odmowie.

19.0dnowienie licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL wymaga powtorzenia procedury
przewidzianej dla uzyskania licencji uprawniajacej do korzystania z Certyfikatu SSL, opisanej w
punkcie 11 powyzej.

II1. Postanowienia koncowe.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduje Regulamin $§wiadczenia
ustug homecloud.pl, dostgpny na stronie https://homecloud.pl
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